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Engagement montagnard dans les montagnes suisses
Questionnaire pour les bénévoles
Vous avez effectué par l’intermédiaire de Caritas Suisse un engagement bénévole en montagne. Afin d’améliorer nos prestations dans ce domaine, nous tenons compte des évaluations des participant-e-s sur les prestations de nos services et celles offertes par la famille de paysans pendant l’engagement. Vos réponses nous permettent aussi de tenir une statistique.

Nous vous prions de bien vouloir répondre aux questions ci-après et vous remercions sincèrement de votre collaboration. 

Nom et prénom


Adresse


Adresse du lieu d’engagement


Durée de l’engagement
du
au



I.  Données personnelles

	1.   Sexe
	( 1.   féminin

( 2.   masculin

	2.   Age
	( 1.   18-30 ans

( 2.   31-40 ans

( 3.   41-50 ans

( 4.   51-60 ans

( 5.   plus de 60 ans

	3.   Pays d’origine
	( 1.   Suisse

( 2.   Allemagne

( 3.   autre pays: ………………………………………………



	4.   Formation/Activité professionnelle
(plusieurs réponses possibles)
	( 1.   formation commerciale

( 2.   profession technique

( 3.   métiers artisanaux
( 4.   travail social

( 5.   profession de soins

( 6.   travail pédagogique

( 7.   formation académique ou HES

( 8.   aux études

( 9.   en formation

( 10. autres: …………………………………………………

	5.   Avez-vous déjà effectué auparavant un engagement
bénévole pour Caritas-Montagnards?
	( 1.   Est mon premier engagement
( 2.   2 – 5 engagements

( 3.   5 – 10 engagements

( 4.   plus de 10 engagements

	6.   Quelles étaient vos motivations pour votre engagement bénévole en montagne? (seulement deux réponses
possibles s.v.p.)
	( 1.   intérêt à l’économie de montagne
( 2.   solidarité avec les gens de la montagne
( 3.   alternative à mon activité professionnelle actuelle
( 4.   travail manuel 
( 5.   accomplir quelque chose d‘utile
( 6.   autre culture et d‘autres modes de vie
( 7.   expérimenter quelque chose de neuf
( 8.   vivre au calme dans un autre quotidien
( 9.   stage
( 10. séjour linguistique
( 11. autres: …………………………………..............


II. Prestations de Caritas Suisse
	7.   Comment avez-vous connu pour la première fois notre prestation „engagement bénévole en montage„? (une seule réponse précise possible s.v.p.)
	( 1.   de bouche à oreille

( 2.   internet (via moteur de recherche ou liens)
( 3.   site internet www.montagnards.ch
( 4.   prospectus, où? ..…………………………………...
( 5.   annonce dans les médias …………………………..
( 6.   articles de journaux………………………….……..
( 7.   émission de radio…………………………….……..
( 8.   émission de télévision……………….……….…….
( 9.   événement, où?………………….……………......

( 10. autres: ………………………………………………


	8.   Comment vous vous êtes informé/e plus précisément par la suite?
	( 1.    par un téléphone auprès de Caritas-Montagnards
( 2.    par e-mail auprès de Caritas-Montagnards
( 3.    information directe sur le site www.montagnards.ch
( 4.    par des connaissances ou des amis


	9.   Comment évaluez-vous notre site internet?

	( 1.   bon
( 2.   trop vaste
( 3.   trop restreint
Remarques: ………………………………………………..

..............................................................................................


	10.   Avez-vous été satisfait-e de l’organisation de votre
engagement?
	( 1.  très bien
( 2.  bien
( 3.  suffisant
( 4.  insuffisant


III. Engagement chez la famille
	11.   Comment avez-vous vécu la relation avec la famille et votre engagement?
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................


VI. Engagements bénévoles en montagne

	12.   Pensez-vous refaire un engagement bénévole avec
Caritas-Montagnards?
	( 1.   oui

( 2.   oui, à certaines conditions

( 3.   non

	13.   Désirez-vous une attestation pour votre engagement bénévole?
(Informations sur le dossier bénévolat suisse sous www.dossier-benevolat.ch)
	( 1   attestation sur papier à en-tête Caritas-Montagnards

( 2.  attestation officielle de bénévolat social
( 3.   non, je n’en ai pas besoin


VI. Caritas-Montagnards

	14.   Avez-vous des propositions d’améliorations à faire à notre prestation „engagement bénévole“?

...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................


Veuillez renvoyer à: montagnards@caritas.ch ou Caritas-Montagnards, Löwenstrasse 3, CH – 6002 Lucerne, 
(AL BE / 20.05.2010, sous réserve de modifications)

Pour besoins internes (mam/PR)


Evaluation, Date:	__________________________________


Attestation, Date:	__________________________________


PSB Date:	__________________________________








