
   
 

Time-out Jugendplatzierungen 
 

Fragebogen 
 

Im Bemühen der Caritas Schweiz, ihre Dienstleistungen zu verbessern, senden wir Ihnen diesen Frage-

bogen zu. Wir bitten Sie, ihn ausgefüllt an uns zurück zu senden. Der Fragebogen wird vertraulich und 

nur zu statistischen Zwecken verwendet. 

 

Zuweisende Stelle: .................................................................................................................................... 
 

Fragebogen ausgefüllt von, Name: ............................................Vorname: ........................................... 
 

Name, Vorname des/der Jugendlichen: ................................................................................................. 

 
1. Geschlecht   1. weiblich 

  2. männlich 

2. Alter 
Jahrgang ................. 

3. Schulische oder berufliche Situation   1. Schüler/Schülerin 

  2. Lernender/Lernende 

  3. Ausgebildeter/Ausgebildete 

  4. Arbeitslos 

4. Zuweisende Stelle   1. Heim 

  2. Vormundschaftsbehörde 

  3. Sozialdienst der Gemeinde 

  4. Schulsozialdienst 

  5. Therapeutische Wohngemeinschaft 

  6. Jugendanwaltschaft 

  7. Andere, welche ................................................... 

5. Warum wurde der/die Jugendliche im Time-out 

platziert? (maximal zwei Nennungen) 

  1. Sanktion 

  2. Überbrückung bis zu einer Anschlusslösung 

  3. Notfallsituation 

  4. Neuorientierung 

  5. Entlastung des Umfeldes 

  6. Schutz vor Verwahrlosung 

  7. Schulausschluss 

  8. Andere, welche ................................................... 

6. Dauer der Platzierung?   1. 1–3 Wochen 

  2. 3 Wochen–3 Monate 

  3. 3 Monate–6 Monate 

  4. Länger als 6 Monate 

7. Frist bis zum Platzierungsbeginn? 

 

 

  1. Unmittelbar (innerhalb von 1-2 Tagen) 

  2. Mittelfristig (innerhalb von 3-8 Tagen) 

  3. Langfristig (innerhalb von 9-20 Tagen) 
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8. Wie beurteilen Sie die Qualität der telefonischen 

Fall-Abklärung? 

  1. Sehr gut 

  2. Gut 

  3. Mässig 

  4. Ungenügend 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

9. Wie beurteilen Sie die Abwicklung der Übergabe 

am Tag der Platzierung? 

  1. Sehr gut 

  2. Gut 

  3. Mässig 

  4. Ungenügend 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

10. Wie beurteilen Sie die Vollständigkeit der  

Time-out-Bestätigung? 

  1. Sehr gut 

  2. Gut 

  3. Mässig 

  4. Ungenügend 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

11. Wie bewerten Sie die Zusammenarbeit mit der 

Caritas während der Dauer der Platzierung? 

  1. Sehr gut 

  2. Gut 

  3. Mässig 

  4. Ungenügend 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

12. Wie verlief die Krisenintervention während der 

Platzierung? 

  1. Fand nicht statt 

  2. Sehr gut 

  3. Gut 

  4. Ungenügend 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

13. War der schriftliche Abschlussbericht vollständig?   1. Ja, sehr 

  2. Eher ja 

  3. Teilweise 

  4. Eher nicht 

  5. Gar nicht 

  6. Die Berichterstattung fand mündlich statt 

14. Konnten die definierten Time-out-Ziele erreicht 

werden? 

  1. Vollständig 

  2. Grösstenteils 

  3. Teilweise 

  4. Nicht 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

15. Wie beurteilt der/die Jugendliche die Time-out-

Platzierung aus Ihrer Sicht? 

  1. Sehr positiv 

  2. Positiv 

  3. Eher positiv 

  4. Eher negativ 

  5. Negativ 

  6. Sehr negativ 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 
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16. Wie wirkte die Platzierung auf den Jugendlichen/ 

die Jugendliche aus Sicht der zuweisenden Stelle? 

  1. Sehr positiv 

  2. Positiv 

  3. Eher positiv 

  4. Eher negativ 

  5. Negativ 

  6. Kann nicht beantwortet werden 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

17. Können Sie sich, anhand der hier gemachten Er-

fahrungen vorstellen, weitere Time-out über Cari-

tas Schweiz abzuwickeln? 

  1. Ja 

  2. Ja, unter bestimmten Voraussetzungen 

  3. Nein 

Bemerkungen: ........................................................... 

................................................................................... 

................................................................................... 

Nachfolgende Fragen können fakultativ beantwortet werden 

18. Wie beurteilen Sie unsere Website? 

Ist für Sie unsere Website informativ? 

  1. Sehr 

  2. Eher 

  3. Eher nicht 

  4. Gar nicht 

  5. Weiss nicht 

19. Wie beurteilen Sie unser Time-out-Konzept? 

 

 

 

 

  1. Sehr gut 

  2. Eher gut 

  3. Eher schlecht 

  4. Sehr schlecht 

  5. Weiss nicht 

20. Wie sind Sie mit unseren Dienstleistungen  

zufrieden? 

 

 

 

  1. Sehr 

  2. Eher 

  3. Eher nicht 

  4. Gar nicht 

  5. Weiss nicht 

21. Wünsche und Anregungen 

..................................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................. 

........................................................................................................................................................................ .......... 

.................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................... ................................... 

.................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................. 

..................................................................................................................................................................................  

 

Vielen Dank für Ihre Rückmeldung! 

 

Bitte einsenden an: 

Caritas-Bergeinsatz 

Löwenstrasse 3 

CH – 6002 Luzern 

Telefon: +41 41 419 22 77 

Telefax: +41 41 419 24 24 

E-Mail: bergeinsatz@caritas.ch 

Internet: www.bergeinsatz.ch (AL BE / 01.03.10, Änderungen bleiben vorbehalten) 

http://www.bergeinsatz.ch/

